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1. Fogalmak
Jelen adatkezelési tajékoztatéban:
a) az Innopay Zrt. vagy ,Adatkezel6” kifejezés az Innopay ZartkorGen Mikodd
Részvénytarsasagra utal (székhelye: 1117 Budapest, Bogdanfy Odoén utca 6.;
cégjegyzékszam: 01-10-141836).

b) az ,Erintett’” kifejezés az Innopay Zrt.-vel szerzédd, szerzédéses partnerének
képviseletére jogosult személyre, illetve a kapcsolattartéra utal.

2. Az adatkezelési tajékoztaté célja

Jelen adatkezelési tajékoztaté célja az Erintett tajékoztatasa a személyes adatai kezelésével
kapcsolatos informaciokral.

3. Adatkezel6

Az Adatkezel6 az Innopay Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag.

Az Adatkezel$ adatai:
roviditett név Innopay Zrt.
székhelye 1117 Budapest, Bogdanfy Odén utca 6.
cégjegyzekszam 01-10-141836
adoszam 27826436-2-43
e-mail cim office@innopay.hu
webhely www.innopay.hu
adatvédelmi tisztvisel Dr. Takacs Attila
adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime attila.takacs@innopay.hu

A tovabbiakban: Adatkezeld.

4. Az adatkezelés soran alkalmazandoé jogszabalyok

a) az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i, (EU) 2016/679 rendelete a
természetes szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivlil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban:
GDPR),

b) azinformaciés dnrendelkezésijogrol és az informacidoszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIl. térvény (a tovabbiakban: Infotv.).

5. Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 adatkezelésének célja a szerz8dd partnerrel szerz6dés megkoétése, a
szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek teljesitése, illetve a kapcsolattartas.


mailto:office@innopay.hu
http://www.innopay.hu/

6. A kezelt személyes adatok

a) A szerz8dd partnerrel szerz6dés megkotése, a szerz6désbél eredd jogok és
kotelezettségek teljesitése céljabdl kezelt személyes adatok:

. a szerz6d® partner képviseletére jogosult személy csaladi és uténeve,
szlletési helye, sziletési ideje, anyja neve, tisztsége, beosztasa,
elérhetéségei (e-mail cime, telefonszama), alairasa, a titoktartasi
nyilatkozatban, szamviteli bizonylatban foglalt személyes adatok.

b)  Kapcsolattartas céljabol kezelt személyes adatok:

o a kapcsolattarto csaladi és uténeve, elérhetéségei (e-mail cime,

telefonszama).

7. Az Adatkezel6 adatkezelésének jogalapja

a) A szerz6d6 partnerrel szerz6dés megkotése, a szerz6désbdl eredd jogok és
kotelezettségek teljesitése céljabol kezelt személyes adatok kezelésének
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, azaz az adatkezelés olyan
szerzddés teljesitéséhez szlikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd Iépések
megtételéhez szukséges, illetve a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, azaz az
adatkezelés az Adatkezel6ére vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlkséges.

b)  Akapcsolattartas céljabdl kezelt személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) pontja, az Adatkezel6 jogos érdeke.

8. A személyes adatok tarolasanak idétartama

a) Az Adatkezel6 a szerz6dd partnerrel szerz6dés megkotése, a szerz8désbél eredd
jogok és kotelezettségek teljesitése céljabdl kezelt személyes adatokat a
szamvitelrél szolé 2000. évi C. torvény értelmében 8 évig megbrzi.

b) A kapcsolattartas céljabol kezelt személyes adatokat - az 1. pontban foglalt
kivétellel - a kapcsolat fennalltaig kezeli az Adatkezeld.

9. A személyes adatok megismerésére jogosult személyek

Az Erintett személyes adatait az Adatkezeld:

1. vezérigazgatdja,

2. adatvédelmi tisztvisel6je,

3. Uzleti terulet munkatarsa,

4. IT tertlet munkatarsa,

5. kapcsolattartasra jogosult munkatarsa
ismerheti meg az 5. pontban felsorolt célok érdekében.

10. A személyes adatok cimzettjei

Az Adatkezel® az Erintett személyes adatait az alabbi adatfeldolgozdval kozli.
Az Adatkezeld adatfeldolgozoként veszi igénybe az Erintetti kapcsolattartas biztositasahoz az
elektronikus levelezéshez szoftver és elektronikus tarhely, felh6 szolgaltatéjat.



Microsoft Ireland Operations Limited

roviditett név Microsoft Ireland Ltd.

székhelye 70 Sir Rogerson’s Quay, Dublin 2, Ireland

postacim One Microsoft Place, South County Business
Park, Leopardstown, Dublin 18, Ireland

kapcsolat https://www.microsoft.com/hu-
hu/concern/privacy

a tovabbiakban: Adatfeldolgozé.

Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: az elektronikus levelezés mikodéséhez szikséges
szoftver és tarhely biztositasa.

Az Adatkezeld az Erintett személyes adatait nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem
nemzetkdzi szervezethez.

11. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

11.1.

11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

11.2.

11.2.1.

Tajékoztatashoz valé jog

Jelen adatkezelési tajékoztatd elolvasasaval barmikor tajékozodhat az Erintett az
adatkezelésrél. Az Erintett kérésére szdbeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas
madon igazoltak az Erintett személyazonossagat. Az adatkezeléssel érintettsége alatt,
illetve azt kdvetden is kérhet az Erintett tajékoztatast. A tajékoztatas az adatkezelés
minden |ényeges részletére, valamint az Erintett jogainak gyakorlasi médjara is
kiterjed. Az Erintettet kérelmére az Adatkezel6 az Erintett kérelmei alapjan meghozott
intézkedésekrdl — vagy elmaradasuk okardl a panasz el6terjesztésére rendelkezésre
allé férumok megijeldlésével — is tajékoztatja.

A tajékoztatds megadasa dijmentes. Ha az Erintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy — kulondésen ismétlédé jellege miatt — tulzd, az Adatkezel6,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b)  megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

A kérelem beérkezésétdl szamitott legrévidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem
nélkil), de legkésdbb 1 hdnapon bellil az Adatkezel6 megadja a tajékoztatast. Szikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé
tovabbi két hodnappal meghosszabbithatd. A hatariddé meghosszabbitasardl az
Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott
egy hoénapon belill tajékoztatia az Erintettet. Ha az Adatkezel6 nem tesz
intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem
beérkezésétél szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyujthat be valamely
feligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Hozzaféréshez valé jog

Az Erintettnek joga van az Adatkezel6tél tajékoztatast kérni arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
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11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.3.

11.3.1.

11.3.2.

folyamatban van, jogosult hozzaférni az Adatkezel6 altal kezelt személyes adataihoz
és a kovetkezd informaciokhoz:

a) az adatkezelés céljai;

b)  az érintett személyes adatok kategdriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel az
Adatkezeld a személyes adatokat kdzolte vagy kézolni fogja;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gyUjtétték, a forrasukra vonatkozé minden
elérhetd informacio.

Az Erintett ilyen iranyl kérelme esetén az Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet arrdl,
hogy az adatkezelés folyamatban van-e, és amennyiben az adatkezelés folyamatban
van, az Adatkezel6 a 2.1. pontban felsorolt, az adott adatkezelésre vonatkozd
informaciokat is megadja az Erintettnek.

A hozzéféréshez valé jog értelmében az Erintett masolatot kérhet az adatkezelés
targyat képezd személyes adatairdl, amelyet az Adatkezel6 dijmentesen biztosit
szamara az els6 alkalommal. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezels
az adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerli mértékl dijat szamithat fel.

Ha az Erintett elektronikus uton nyuijtotta be a kérelmet, a masolatot széles kérben
hasznalt elektronikus formatumban bocsatja rendelkezésre az Adatkezeld, kivéve, ha
az Erintett masként kéri.

A kérelem beérkezésétél szamitott legrévidebb idé alatt (indokolatlan késedelem
nélkdl), de legkés6bb 1 hdonapon belll az Adatkezel6 biztositia a fentiek szerint a
hozzaférést. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithaté. A hatarid6
meghosszabbitadsarol az Adatkezel§ a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétél szamitott egy honapon belill tajékoztatja az Erintettet. A masolat
igénylésére vonatkoz6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem
nélkl, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belill tadjékoztatja
az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett
panaszt nyujthat be valamely feligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati
jogaval.

A helyesbitéshez valé jog

Az Erintett kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Az Erintett jogosult arra, hogy kérje a
hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

A Kkérelem beérkezésétél szamitott legrévidebb id6 alatt (indokolatlan késedelem
nélkill), de legkésébb 1 hénapon belill az Adatkezeld tajékoztatia az Erintettet a
kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szadmat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithaté. A hataridd meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belll



11.3.3.

11.3.4.

11.3.5.

11.4.

11.4.1.

11.4.2.

11.4.3.

11.4.4.

tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Gton nydjtotta be a kerelmet, a
tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az Erintett
azt masként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja
az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett
panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatosagnal, és élhet birésagi jogorvoslati
jogaval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kilénésen ismétlédé
jellege miatt - tulzé, az Adatkezel6 a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségek figyelembevételével
észszer( 6sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé
intézkedést.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrél, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

A torléshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az
Erintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torélje, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbol a célbol, amelybél azokat
gy(jtétték vagy mas médon kezelték;
b) az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés
ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre;
d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelte az Adatkezeld;
e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unios vagy tagallami
jogban elbirt jogi kotelezettség teljesitéséhez térdini kell.

Az Erintett torlési kérelme esetén a kérelem beérkezésétél szamitott legrévidebb idé
alatt (indokolatlan késedelem nélkil), de legkésdbb 1 hdénapon belll az Adatkezel6
tajékoztatja az Erintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi
két hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezeld a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon
belill tjékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus tton nyuijtotta be a kérelmet,
a tajékoztatast lehet6ség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett
azt masként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja
az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az Erintett
panaszt nyujthat be valamely fellgyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiléndsen ismétlédé
jellege miatt - tulzo, az Adatkezel6 a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségek figyelembevételével



11.4.5.

11.4.6.

11.5.

11.5.1.

11.5.2.

11.5.3.

11.5.4.

11.5.5.

észszer( 0sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé
intézkedést.

Az Adatkezeld nem koteles tordlni az Erintett személyes adatait, amennyiben az
adatkezelés szikséges a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz
valo jog gyakorlasa céljabdl, a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelbre
alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése céljabdl, illetve
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a torlésrél, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Erintett kérésére az Adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

a) az Erintett vitatjia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az idétartamra vonatkozik, amely lehetdve teszi, hogy az Adatkezel§ ellendrizze
a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céliabol, de az Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) az Erintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem kerll, hogy az Adatkezelé jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl kezeli az Adatkezel6.

Az Erintett adatkezelés korlatozasa iranti kérelme esetén a kérelem beérkezésétd|
szamitott legrovidebb idd alatt (indokolatlan késedelem nélkul), de legkésébb 1
hénapon beliil az Adatkezel6 tajékoztatja az Erintettet a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithato. A hatarid6é
meghosszabbitadsarol az Adatkezel§ a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétél szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja
az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az Erintett
panaszt nyujthat be valamely fellgyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiléndsen ismétlédé
jellege miatt - tulzo, az Adatkezel6 a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségek figyelembevételével



11.5.6.

11.5.7.

11.6.

11.6.1.

11.6.2.

11.6.3.

11.6.4.

11.6.5.

11.6.6.

11.7.

11.7.1.

11.7.2.

észszer( 0sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé
intézkedést.

Az Adatkezelé az Erintettet, akinek kérésére korlatozta az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az adatkezelés korlatozasardl, akivel,
illetve amellyel a személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezelé.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az Erintett jogosult arra, hogy
— ha ez technikailag megvaldsithatdé — kérje a személyes adatok adatkezel8k kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

Az Erintetti kérelem beérkezésétdl szamitott legrévidebb idé alatt (indokolatlan
késedelem nélkul), de legkésdbb 1 honapon bellul az Adatkezel6 tajékoztatja az
Erintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve
a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beldl
tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem
nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belill tajékoztatja
az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy az Erintett
panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatosagnal, és élhet birésagi jogorvoslati
jogaval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiiléndsen ismétlédé
jellege miatt - tulzé, az Adatkezel a kért informacid vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségek figyelembevételével
észszer( 0sszegl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé
intézkedést.

A tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
titakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan, az
Adatkezeld jogos érdekén alapuld kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,

ha az Adatkezel0 bizonyitja, hogy az adatkezelest olyan kenyszeritd erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és
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szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

12. Kérelmek benyujtasanak médja

12.1. Az Erintett kérelmét postai Gton az Adatkezel® 1117 Budapest, Bogdanfy Odén utca 6.
postacimére, illetve e-mailben az office@innopay.hu e-mail cimre juttathatja el.

12.2. E-mailben klldott kérelmet az Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt az
Erintett Adatkezelének megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl kiildik. Ennek
hianyaban Adatkezel6 a kérelem teljesitése el6tt minden ésszeri eréfeszitést megtesz
annak érdekében, hogy meggy6zédjon arrél, hogy a kérelmet az arra jogosult Erintett
terjesztette be.

13. Jogérvényesitési lehetéségek

Az Erintett az adatkezelés jogszeriitlensége esetén panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatésagnal, az alabbi elérhetéségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

cim 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
postacim 1363 Budapest, Pf. 9.

telefon +36 1 391 1400

fax +36 1 391 1410

e-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

webhely http://www.naih.hu/

Az Erintett tovabba a személyes adatok kezeléséhez kapcsol6dd jogainak megsértése esetén
az Adatkezel6 ellen keresetet nyujthat be az illetékes birosaghoz. A birésagi ut valasztasa
esetén a per - az Erintett valasztasa szerint - az Erintett lakhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithato, mivel a per elbiralasa a torvényszék hataskorebe
tartozik
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